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Polityka jakoSci - Srodowisko - Zdrowie i hezpieczeinstwo
16 grudnia 2024 r.

WIZJA | MISJA AMARC:

,Tworzenie bezpiecznych, wydajnych i zrdéwnowazonych przemystowych
rozwigzan termicznych, zmniejszanie zuzycia i ilo$ci odpaddéw poprzez ciggte
innowacje i dziatanie zgodnie z zasadami etycznymi.”

Zarzad Amarc Srl zamierza wdrozy¢ "Polityke Jakosci - Srodowiska - Zdrowia i
Bezpieczenstwa" obejmujacg wszystkie obszary firmy, aby osiggnac
nastepujgce podstawowe cele:

Jakos¢

Zadowolenie klienta poprzez dazenie do dostarczenia produktu, ktéry
gwarantuje najwyzszy poziom jakosci konstrukcji, wydajnosci cieplnej
i bezpieczenistwa funkcjonalnego, gwarantujac najbardziej kompletng
i catkowitg zgodnosc¢ swiadczonych ustug z potrzebami klienta.

Bezpieczenstwo

2.

Zgodnos¢ z obowigzujgcymi  przepisami  obowigzkowymi i
dobrowolnymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem minimalizacji ryzyka,
na ktore mogg by¢ narazeni pracownicy lub osoby trzecie, zgodnie z
przepisami i umowami majgcymi zastosowanie do zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikow.

Zwrdcenie szczegdlnej uwagi na procesy analizy, projektowania,
budowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, dokfadajgc wszelkich
staran, aby zminimalizowa¢ ryzyko, na ktére mogg by¢ narazone
wszystkie osoby korzystajgce z naszych produktéw.

Wieksza swiadomos¢ pracownikéw co do znaczenia zarzgdzania
wlasnymi  dziataniami, zgodnie z ustalonymi procedurami
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Efektywnos¢

5.

Petna uwaga poswiecona procesom analizy i projektowania w celu
zagwarantowania naszym klientom produktu, ktéry ma najmniejszy
wptyw na zuzycie energii w ich procesach cieplnych.

Poprawa wydajnosci wszystkich procesow wewnetrznych w celu
osiggniecia coraz bardziej ambitnych celéw.

Zgodnos¢ ze wszystkimi kontrolami ustanowionymi dla etapéw
procesu i wprowadzenie nowych kontroli dla etapow, w ktérych
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wykryto braki, ograniczajgc w ten sposéb w miare mozliwosci
niezgodnosci procesowe i organizacyjne.

Identyfikacja ryzyka zwigzanego z réznymi prowadzonymi dziataniami
oraz powigzanymi srodkami zarzadzania i kontroli, wraz z oceng
wszelkich dziatan usprawniajgcych, ktére mozna podjgé.

Srodowisko i zréwnowazony rozwadj

10.

11.

12.

Petna uwaga poswiecona procesom badawczo-rozwojowym,
projektowym i konstrukcyjnym, dzieki czemu, przy zachowaniu
wysokich standardow jakosciowych, nasze produkty powstajg z myslg
o ciggtym ograniczaniu materiatéw zbednych lub tych, ktére majg duzy
wpltyw na srodowisko, zgodnie z ogdlng tendencjg do ograniczania
odpadow.

Zobowigzanie firmy do podjecia, w tym poprzez niezbedne inwestycje,
Sciezki majgcej na celu zmniejszenie wptywu jej procesow i produktow
na srodowisko.

Zwiekszona $wiadomo$¢ pracownikdw co do znaczenia zarzadzania
wtlasnymi dziataniami zgodnie z okreslonymi procedurami, w tym
procedurami dotyczgcymi Srodowiska.

Przestrzeganie obowigzujgcych przepisow, obowigzkowych i
dobrowolnych, dotyczacych $rodowiska, ze $wiadomoscig, ze
poszanowanie $rodowiska i zapobieganie zanieczyszczeniom jest
zadaniem kazdego z nas, nawet poprzez drobne dziatania.

Ciggte innowacje

13.

Ciggte badania i rozwdj, uwazane za strategiczne i niezbedne narzedzie
do zapewnienia ciggtego doskonalenia w zakresie bezpieczenstwa,
efektywnosci i zrGwnowazonego rozwoju zaréwno produktow, jak i
procesow.

14. Wykonanie digitalizacji wszystkich proceséw wewnetrznych.

Niezbedne do mapowania, ulepszania i automatyzacji procesow z
perspektywy wydajnosci.

. Etyka jako podstawowy wyznacznik lezgcy u podstaw kazdego

dziatania firmy i kazdej osoby. Etyka rozumiana jako: szacunek dla
ludzi, niezaleznie od tego, kim s3: wspdtpracownicy, klienci,
dostawcy...; poszanowanie zasad: regulacyjnych, podatkowych,



AMARC produktowych, wewnetrznych; poszanowanie $rodowiska i jego

ochrona.
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Starannos¢ i estetyka

16. Ciggte poszukiwanie piekna, poniewaz dbatos¢ o strone estetyczng,
najpierw w srodowisku pracy, a pdzniej w wytwarzanych produktach,
moze by¢ zrédtem dobrego samopoczucia i inspiracji. Dbato$¢ o ludzi,
miejsca pracy i srodowisko; dbatos¢ o szczegéty w projektowaniu i
wytwarzaniu produktow.

Wsparcie

17. Osiggniecie, w zgodzie z innymi celami, rozwoju i zadowolenia
zasobow wewnetrznych poprzez:

o ksztattowanie swiadomosci ludzi w zakresie proceséw i celéow
firmy, a takze przyjetego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania i
ich zaangazowania w jego dziatania

e ciggte wsparcie pracownikéw poprzez state programy
szkoleniowe, indywidualne lub zespotowe, ukierunkowane na ich
rozwéj

e Promocja systemu opartego na zastugach. Zarzad, $wiadomy
znaczenia  zasobow,  ktére s3  prawdziwym = sercem
przedsiebiorstwa, nagradza realizacje wyznaczonych celow
poprzez system MBO.

e Promocja talentéw, oparta na obiektywnych danych, jak wskazano
powyzej, promujgca rozwdj zastugujgcych na to pracownikéw bez
wzgledu na pteé¢, narodowosé, orientacje seksualng lub religie.

Nasza Spotka zamierza osiggng¢ wskazane cele gtéwnie poprzez:

e Udostepnianie wszystkim pracownikom informacji na temat
zidentyfikowanych celdw operacyjnych i projektéw usprawnien.

e Dzielenie sie wartosciami firmy, z dbatoscig o to, aby kierownictwo
i menedzerowie byli nosnikiem tych samych wartosci poprzez
przyktad.

e Poprzez zdefiniowanie jasnych ram organizacyjnych, w ktérych
jasno zdefiniowano realizacje proceséw firmowych, zadania i
obowigzki przypisane réznym wspoétpracownikom.

e Poprzez przyjecie precyzyjnych regut zarzadzania,
umozliwiajgcych ciggte kierowanie catym zakresem faz proceséw.



AMARC e Prowadzenie statej kontroli proceséw poprzez ukierunkowany
monitoring realizowanych dziatan i osigganych wynikow.
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zapobiegania wypadkom i chorobom zawodowym.



